Grutzeck-Software

Das SMTP-ENSficHArYRFIREQIZRS8R an einigen
Rechnern die Fehlermeldung: "501 - Syntax error
in parameters or arguments" an.

Beschreibung:

Auf einigen Rechnern bricht das SMTP-EMail Hilfsmittel mit der Fehlermeldung
"501 - Syntax error in parameters or arguments" ohne ersichtlichen Grund ab.
Andere Rechner haben das Problem nicht und diese verwenden das selbe
Hilfsmittel.

Ursache:

Wenn die oben genannte Fehlermeldung auf einigen Rechnern auftritt obwohl bei
anderen Rechnern welche das selbe Hilfsmittel verwenden keine Probleme
auftreten liegt das Problem sehr wahrscheinlich an einem nicht gultigen Computer- /
Hostnamen.

Beispiel:
Der Computer mit dem Namen: PC-Clientl
hat keine Probleme mit dem Hilfsmittel.

Der Computer mit dem Namen: PC_Clientl
bekommt jedoch die Fehlermeldung angezeigt da ein Unterstrich ein illegales
Zeichen im Hostnamen ist (SMTP).

Losung:

Sobald fur den Computer-/Hostnamen keine Sonderzeichen aulSer ein Bindestrich
verwendet werden, kann man sicher sein, dass diese Zeichen alle zulassig sind und
das Hilfsmittel keine Probleme haben wird diesen Namen fur den SMTP-EMail
Vorgang zu verwenden.
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